
Sehr geehrte*r Mieter*in,

Sie sind in Gefahr, Ihre Wohnung zu verlieren! Denn Sie haben einige Zeit Ihre  
Miete nicht bezahlt. Das können Sie tun, damit Sie Ihre Wohnung behalten:

Nehmen Sie mit uns Kontakt auf!
Wenden Sie sich bei Zahlungsschwierigkeiten zuerst an Wiener Wohnen –   
unter der Service-Nummer 05 75 75 75! Bei einem Beratungstermin können 
Sie zum Beispiel eine Ratenzahlung vereinbaren.

Sie können Ihre Mietschulden nicht ganz selbst bezahlen?
Die  Stadt Wien und der WOHNSCHIRM des Sozialministeriums können Ihnen 
helfen! Das sind Hilfen für Menschen, die Mietschulden haben.

„Nein, ich beziehe keine Mindest- 
sicherung oder Ausgleichs-
zulage und habe seit 1.1.2024 
keine Unterstützung vom 
Wohnschirm für Mietschulden 
erhalten!“ 
Dann können Sie den WOHNSCHIRM 
beantragen. Vereinbaren Sie einen 
Beratungstermin in der Sozialberatung 
von Wiener Wohnen:

Sozialberatung Wiener Wohnen 
für Anträge WOHNSCHIRM 
Tel.: 05 75 75 75 
Rosa-Fischer-Gasse 2, 1030 Wien

Öffnungszeiten:  
Mo, Di: 8.00 – 16.00 Uhr  
Do: 8.00 – 18.00 Uhr  
Mi, Fr: 8.00 – 12.00 Uhr

„Ja, ich beziehe eine 
Mindestsicherung oder                          
Ausgleichszulage“ 
Und haben Sie Mietschulden? Dann 
wenden Sie sich bitte an die:

Wiener Wohnungs- 
sicherungsstelle (MA 40)  
Tel.: 01 4000 8040 
Erdbergstraße 228, 1110 Wien 
Öffnungszeiten:  
Mo, Di, Fr: 8.00 – 12.00 Uhr 
Do: 8.00 – 12.00 und 15.30 – 17.30 Uhr

Hilfe bei Mietschulden

Rufen Sie gleich an! 
Lassen Sie sich beraten und stellen  
Sie einen Antrag! So können Sie Ihre  
Wohnung behalten.

In Kooperation mit:


